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Fysieke Overlegtafel Sociaal Domein 2024

VERSLA G 3EFYSIEKE OVERLEGTAFEL 2024

Datum en tijd: vrijdag 7 juni 2024 van 9.00 — 11.00 uur
Locatie: GORS. Adres: J.A. van der Goeskade 65 in Goes

Aanwezig:

Amarijn Mirjam van der Harst

S77 Ellen Hoeckx

Schutse Zorg Jan Aarnoudse

Allévo Fermin Simons

GORS Anne Reinhoudt

SVRZ Anoek Lokker en
Conny Westdorp

Eilandzorg Elzemieke van Hunnik

Iriz Zorg Pim van Dijk

CKz Marjon Prinsen (vervanging Sylvia van Waarde)

Gemeente Schouwen — Duiveland
Gemeente Borsele
GR de Bevelanden

Cocky Goeree
Anke Snoeck
Eveline Janse en
Eugenie Heuvink

SWVO Sandra Schuurman (voorzitter en verslag)
Afwezig:

Zeelandcare Jos Net

Emergis Nadia Bleyenberg

Buurtdiensten Karin Klabbers

Sjalom Zorg Arianne Ligtendag

MIEP Maurice Weetink / Sjoerd Bakker

SMWO Anneke van Drimmelen

2. Aftrap nieuwe Fysieke Overlegtafel

a. nieuwe deelnemers aan de FO

De lijst met deelnemers aan de Fysieke Overlegtafel vanaf 1 mei 2024 heeft wat wijzigingen ondergaan.
Vier deelnemers zijn om verschillende redenen afgevallen en vier nieuwe deelnemers vullen de oude
kern aan. Er is daarbij rekening gehouden met een evenredige verdeling van aanbieders die actief zijn in
de Oosterschelderegio en aanbieders die actief zijn in gemeente Veere. De definitieve lijst met deelne-

mers is als bijlage 1 toegevoegd aan dit verslag.

De selectie van de deelnemers aan de Fysieke Overlegtafel is tot stand gekomen zoals beschreven in bij-
lage 8 van de Basisovereenkomst. Dit aantal is uitgebreid met een tweetal kleine aanbieders? die de

1 Met ‘klein’ wordt hier bedoeld < 5 % van het totale aantal cliénten dat gebruikt maakt van een bouwsteen. Het gaat dan om een %
van het totale aantal cliénten voor een bouwsteen in het contractgebied
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groep kleinere aanbieders vertegenwoordigen: de Zuidwester en Zorgbeleving De Blauwe Vlinder. Verder
is ook het SMWO weer toegevoegd aan de deelnemers.

Na één jaar selecteren we de deelnemers voor de FO vanaf 1 mei 2025 mogelijk opnieuw. Of wellicht dat
we besluiten om nog een jaar door te gaan met dezelfde samenstelling. In ieder geval is in de Basisover-

eenkomst (bijlage 8) opgenomen dat om verschillende redenen jaarlijks een wijziging in of aanvulling op

het aantal deelnemers van de FO kan plaatsvinden.

b. stand van zaken na vernieuwing contracten

Op 1 mei 2024 hebben in totaal 47 aanbieders een contract gekregen, waarvan 43 aanbieders actief zijn
in de Oosterschelderegio en 36 in gemeente Veere. V64r 1 mei 2024 waren dit er 67. Redenen voor de
afname van het aantal aanbieders zijn divers. Zo wil een aantal partijen niet meer verder met de Wmo of
niet meer verder met de Wmo in Zeeland. Ook heeft een aantal partijen langer dan een jaar geen clién-
ten gehad. De afname is echter vooral terug te leiden naar het feit dat een redelijk aantal aanbieders
vergeten is tijdig (lees: vdér 10 maart 2024) te reageren om in aanmerking te komen voor contractver-
lenging. Het merendeel van deze aanbieders is nu in gesprek met een hoofdaanbieder om als onderaan-
nemer Wmo-ondersteuning te blijven bieden.

Een klein aantal aanbieders voldeed niet aan de gestelde eisen, waardoor deze aanbieders definitief niet
(meer) gegund zijn.

Van de gegunden zijn er tien die een contract onder voorwaarden hebben gekregen tot 1 november
2024: het merendeel hiervan krijgt nog een kans om een voldoende ondersteuningsplan aan te leveren
en een klein deel krijgt de mogelijkheid om enkele zaken in de eigen organisatie op orde te krijgen en dit
vervolgens aan te tonen.

Verder hebben zich vier nieuwe aanbieders aangemeld, waarvan er twee gegund zijn: één aanbieder die
alleen bouwsteen dagbesteding regulier biedt en één die alleen huishoudelijke ondersteuning biedt.

Van de 47 gegunde hoofdaanbieders zijn er 17 die de bouwsteen HO bieden (dit waren er 19) en zijn er
42 die de bouwstenen BR/BS bieden (dit waren er 52) en 23 die de bouwstenen DR/DS bieden (dit waren
er 28).

Daarna stelde Anke Snoeck de vraag aan de aanbieders hoe zij het proces om te komen tot verlengde
contracten hebben ervaren. Een aantal gaf aan het leerzaam te vinden. Een aantal gaf aan dat niet altijd
duidelijk was wat de bedoeling was en dat in sommige perioden niet altijd voldoende gecommuniceerd
werd. Vragen werden niet altijd tijdig beantwoord. Ook werd aangegeven dat het allemaal in een (te)
kort tijdsbestek plaats heeft gevonden en dat aanbieders dit als te krap hebben ervaren. Een enkeling
heeft in het begin van het traject de momenten en mogelijkheden van inspraak als te gering ervaren.

c. vragen van aanbieders

Over het gepresenteerde onder b waren geen vragen. Een enkele aanbieder stelde specifieke vragen die
met name de eigen organisatie betreffen. De antwoorden daarvan zijn later via email aan de vragenstel-
lers verstuurd.
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3. Agenda komende FO'’s

De aanwezigen gaven aan nog geen onderwerpen te hebben die in de komende FO’s aan de orde kunnen
komen. De deelnemers zijn daarom uitgenodigd om — mochten zij alsnog onderwerpen willen aandragen
— dit achteraf via email te doen naar: info@swvo.nl

Ook voor de komende periode willen we een agendacommissie instellen. Van SWVO zijn dit in de ko-
mende periode Lenet Verzijl en/of Sandra Schuurman. Van de aanbieders hebben zich de volgende per-
sonen/organisaties aangemeld:

Pim van Dijk Iriz Zorg
Ellen Hoeckx S77
Madhu Brunner Zorgbeleving De Blauwe Vlinder

Met deze samenstelling van de agendacommissie zijn alle bouwstenen vertegenwoordigd voor de Oos-
terschelderegio en Veere en is sprake van een vertegenwoordiging van grote en kleine organisaties.

4. Korte bespreekpunten

De wachtlijsten zijn aan de orde geweest. Aanbieders die aanwezig zijn laten weten dat nauwelijks
sprake is van wachtlijsten. Daarna nog kort gesproken over de wijze waarop de wachtlijsten kunnen wor-
den bijgehouden/inzichtelijk worden gemaakt. Vraag 19 in de Q&A voor aanbieders (versie 11 juni 2024)
gaat over de wachtlijsten en de wijze waarop we ze willen gaan bijhouden. Dit is 0.a. van belang voor het
indicatieproces van de toegangen: welke aanbieder heeft hoeveel ruimte.

5. Gastheer/-vrouw volgende keer?

Ellen Hoeckx biedt aan om de volgende keer te vergaderen bij een zorgboerderij die valt onder SZZ:
‘Tante Thuis’ in Nieuwerkerk. Voorheen heette deze zorgboerderij ‘Bouwlust’. In de volgende uitnodiging
aan de deelnemers van de FO zal deze locatie vermeld staan.

6. Rondvraag en sluiting

Van de rondvraag wordt geen gebruik gemaakt. De deelnemers aan de FO krijgen na sluiting van het for-
mele vergaderdeel een rondleiding door de Galerie (J.A. van der Goeskade 65 in Goes) en een toelichting
op de verschillende werken die er hangen en de werkwijze die GORS in de Galerie hanteert.

Volgende fysieke overlegtafel is op vrijdag 6 september 2024 tussen 9.00 en 11.00 uur.
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BIJLAGE 1

Aanbieders die deelnemen aan de Fysieke Overlegtafel in de periode 1 mei 2024 — 1 mei 2025

Amarijn
S77
Schutse Zorg
Allévo
GORS
SVRZ
Eilandzorg
Iriz Zorg
CKz
. Zeelandcare
. Emergis
. Buurtdiensten
. Sjaloom Zorg
. MIEP
. Zuidwester
. Zorgbeleving De Blauwe Vlinder
. SMWO
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